
Die Blackbelt360 Retail-Software revolutioniert den Umgang mit technischen Geräten im Einzelhandel, indem sie

Gerätezertifizierung, Diagnose und Datenlöschung in einen nahtlosen Arbeitsablauf integriert. Diese umfassende

Plattform wurde zur Optimierung der Abläufe in nationalen Einzelhandelsketten entwickelt und steigert die

Effizienz, reduziert die Rücklaufquoten und erhöht die Kundenzufriedenheit. Unser System unterstützt ein

robustes Einzelhandelsmanagement an mehreren Standorten und bietet zentrale Steuerungs- und Cloud-

Management-Funktionen.

www.blackbelt360.com

Kombiniert Zertifizierung,

Diagnose und
Datenlöschung in einem

einzigen optimierten
Workflow.

Umfassende
Integration:

Optimiert Prozesse, um
Kosten zu sparen und die

Zufriedenheit der
Endnutzer zu verbessern.

Kosteneffizienter
Betrieb:

Ermöglicht die einfache
Konfiguration und

Steuerung des
Filialbetriebs über ein
zentrales Dashboard.

Zentralisierte
Verwaltung:

Reduziert Retouren und
stärkt das Vertrauen der

Kunden durch zertifizierte
Datenlöschung und präzise

Diagnosen.

Verbesserte
Effizienz:

Allgemeine Funktionen:

Kosteneffizienz und Kundenzufriedenheit: Durch die Optimierung des Generalüberholungsprozesses
senkt unsere Software nicht nur die Betriebskosten, sondern verbessert auch die
Bewertungsgenauigkeit, was zu einer höheren Kundenzufriedenheit führt.

Reduzierte Retouren: Dank fortschrittlicher Diagnose und zertifizierter Datenlöschung sinkt die
Rücklaufquote deutlich, da jedes verkaufte Gerät den Qualitätsstandards und den Erwartungen der
Endnutzer entspricht.

Helpdesk-Support: Bietet zuverlässigen Support für Einzelhändler und verbessert so die
Problemlösung und die operative Beratung.

Ermöglicht Einzelhändlern die

effiziente und profitable

Generalüberholung und den

Wiederverkauf von Geräten
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Fokus auf Unternehmens-Einzelhändler:

Blackbelt360 Retail ist besonders vorteilhaft für Unternehmens-

Einzelhändler, die nach effizienten und profitablen Möglichkeiten

suchen, Mobilgeräte wiederaufzubereiten und wiederzuverkaufen

und eine Kreislaufwirtschaft zu fördern. Unser System automatisiert

und sichert die Geräteverarbeitung und trägt so zur Beschleunigung

der Abläufe bei, während gleichzeitig hohe Standards in Bezug auf

Datensicherheit und Geräteintegrität gewahrt bleiben.

Unternehmens-Einzelhändler profitieren von:

Automatisierten Lösungen für die Geräteverarbeitung: Unsere

Einzelhandelssoftware beschleunigt die Datenbereinigung und -diagnose

und erleichtert so die Vorbereitung der Geräte für den Wiederverkauf

oder das Recycling.

Blackbelt360 Device Handling Bundle: Unser Softwarepaket bietet

umfassende Tools für die Zertifizierung, Identifizierung und Diagnose von

Geräten, um Vertrauen zu schaffen und einen Mehrwert zu bieten. So

wird sichergestellt, dass die Geräte den Unternehmensstandards

entsprechen, bevor sie den Verbraucher erreichen.

Management mehrerer Filialen: Blackbelt 360 Retail ermöglicht die

zentrale Kontrolle über Benutzerberechtigungen, Testprotokolle und

Datenlöschungsstufen und gewährleistet so die Konsistenz an allen

Standorten.

Cloud-basierter Betrieb: Unsere Software erleichtert die

Fernverwaltung des Filialbetriebs und ermöglicht Anpassungen in

Echtzeit auf Basis dynamischer Anforderungen im Einzelhandel.

Anpassungsfähigkeit für unabhängige

Einzelhändler:

Obwohl unsere Software in erster Linie für größere Unternehmen

entwickelt wurde, eignet sie sich auch für unabhängige

Einzelhändler, die effiziente und zuverlässige Tools benötigen, um

sich effektiv auf dem Markt zu behaupten. Unabhängige

Einzelhändler profitieren von:

Skalierbarer Technologie: Blackbelt360 Retail eignet sich für kleine und

mittlere Unternehmen und bietet fortschrittliche Tools zur

Geräteanalyse, um den Kauf und Verkauf von gebrauchten

Smartphones sicher zu unterstützen.

Datenschutzgarantie: Unsere Einzelhandelssoftware minimiert die

Risiken im Zusammenhang mit dem Datenschutz auf unerwünschten

Geräten und gewährleistet so die Einhaltung von Vorschriften und das

Vertrauen der Kunden.


